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1. Verwerkingsverantwoordelijke

Handelsnaam Micha Mulder Coaching
Rechtspersoon Shadow Lion

KVK-nummer 78632528

BTW-nummer NLO03357884B49

Adres Logger 72, 1186RT Amstelveen
E-mail info@shadowlion.nl

Telefoon +31 642918212

Website www.michamuldercoaching.nl

Voor vragen over privacy en gegevensbescherming kunt u contact opnemen via info@shadowlion.nl.

2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

Naam en contactgegevens (e-mail, telefoonnummer)

Lichaamsmaten en gezondheidsrelevante informatie (gewicht, lengte, doelen)
Trainingsvoortgang en check-in data via het Zenfit-platform

Voedingsinformatie en macronutriéntendata

Betalingsinformatie (verwerkt via Moneybird / IBAN-factuur en/of abonnementsbetalingen)

Communicatie via chat, e-mail of het Zenfit-platform

Gezondheidsdata valt onder bijzondere persoonsgegevens (art. 9 AVG). Wij verwerken deze uitsluitend op basis
van uw uitdrukkelijke toestemming, vastgelegd in de ondertekende Gezondheidsverklaring.

3. Doel en rechtsgrond van de verwerking

Doel Rechtsgrond (AVG) ‘ Bewaartermijn

Uitvoering coachingsovereenkomst Art. 6(1)(b) — Uitvoering 2 jaar na einde dienst
overeenkomst

Trainings- en voedingsplannen Art. 9(2)(a) — Uitdrukkelijke 2 jaar na einde dienst

opstellen toestemming

Voortgangsmonitoring via Zenfit Art. 6(1)(b) — Uitvoering 2 jaar na einde dienst
overeenkomst

Facturatie via Moneybird Art. 6(1)(c) — Wettelijke verplichting 7 jaar (fiscale bewaarplicht)

Communicatie en klantenservice Art. 6(1)(f) — Gerechtvaardigd belang 1 jaar

4. Gebruik van derden (subverwerkers)

4.1 Zenfit (coachingplatform)
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Voor de levering van onze diensten maken wij gebruik van het Zenfit-platform van Lenus eHealth ApS
(Denemarken). Zenfit verwerkt als subverwerker persoonsgegevens in onze opdracht, waaronder
trainingsdata, voedingsinformatie en communicatie. Zenfit verwijdert of anonimiseert persoonsgegevens
conform het bewaarbeleid van Micha Mulder Coaching. De gegevensoverdracht is gebaseerd op de Europese
privacywetgeving en/of standaardcontractbepalingen (SCCs). Zie: zenfit.io/privacy

4.2 Moneybird (facturatie)

Voor onze facturatie maken wij gebruik van Moneybird B.V., gevestigd in Nederland. Moneybird verwerkt
naam, e-mailadres en betaalgegevens ten behoeve van facturatie. Zie: moneybird.nl/privacy

Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden.

5. Uw AVG-rechten

Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten:
* Recht opinzage (art. 15) — opvragen welke gegevens wij van u verwerken
» Recht op rectificatie (art. 16) — onjuiste gegevens laten corrigeren
» Recht op verwijdering (art. 17) — verzoeken uw gegevens te verwijderen
*  Recht op beperking van verwerking (art. 18)
» Recht op dataportabiliteit (art. 20)
*  Recht van bezwaar (art. 21)
* Recht om toestemming in te trekken (art. 7) — zonder terugwerkende kracht

U kunt uw verzoek indienen via info@shadowlion.nl. Wij reageren binnen 30 dagen. U heeft ook het recht een
klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens: autoriteitpersoonsgegevens.nl

6. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van uw persoonsgegevens
conform art. 32 AVG. Het Zenfit-platform en Moneybird maken gebruik van versleutelde verbindingen
(SSL/TLS) en beveiligde servers.

~. Cookies

Onze website (www.michamuldercoaching.nl) kan gebruikmaken van functionele en analytische cookies. Wij
plaatsen geen tracking cookies zonder uw toestemming. Via de cookiebanner op de website kunt u uw
voorkeuren instellen.

8. Wijzigingen

Wij behouden het recht deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is beschikbaar op
www.michamuldercoaching.nl. Bij ingrijpende wijzigingen informeren wij u per e-mail.
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